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臺灣版語音、空間、聽覺品質量表 (SSQ-TW) 
 

您好！此量表包含了【語音聽覺】、【空間聽覺】、【聽覺品質】三個部分，可以

了解您在不同情況下的聽覺經驗和能力，如果填寫和閱讀上有困難， 

可以由家人或專業人員以口頭詢問協助填答。謝謝您的參與！ 

 

姓名： 

 

  填寫日期：    年  月  日 

性別：  □男  □女  填寫者： □本人 □家人□專業人員 

生日:     年  月  日       年齡：    歲 

學歷：  □ 國中(含)以下 □ 高中  □ 大學  □ 研究所以上 

助聽輔具使用： 
 右耳 □ 未配戴 □ 助聽器   □ 電子耳 

 左耳 □ 未配戴 □ 助聽器   □ 電子耳 

第一次配戴時間：    年  月  日     大約(配戴    年) 

是否領有聽障的身心障礙手冊： □ 沒有 □ 有 ○輕度 ○中度 ○重度   

其他說明：  
 

                                                                       

 

填答方式： 

1. 每一個問題從 0 分~10 分，分數越高能力越好，請依自己的能力和經驗圈

選分數，例如第 1 題：「您在開著電視的房間裡與人說話。在沒有降低電

視音量的情況下，您能跟上對方說話的內容嗎？」如果您能夠非常輕鬆做

到，就將 10 分圈起來，如果只能在這樣的情況跟上一半的對話，就將 5

分圈起來，如果完全做不到，就將 1 分圈起來，以此類推。 

2. 如果題目不適用您的狀況，請在旁邊的「不適用」的○中打勾。 
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第一部分：語音聽覺 

1.  

您在開著電視的房間裡與人說話。 

在沒有降低電視音量的情況下，您能跟

上對方說話的內容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

2.  
您在安靜的客廳裡與人說話。 

您能跟上對方說話的內容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

3.  

您和大約五個人在安靜的地方圍坐在

桌子旁說話。您可以看到同桌的每個

人。這樣的情況下，您能跟上大家對話

的內容嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

4.  

您和大約五個人在忙碌的餐廳裡，您可

以看到同行的每個人。這樣的情況下，

您能跟上大家對話的內容嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

5.  

您與人説話時，周圍有持續的背景噪

音，如風扇聲或水流聲。 

您能跟上對方說話的內容嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

6.  

您和大約五個人在忙碌的餐廳裡，您無

法看到同行的每個人。 

您能跟上大家對話的內容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

7.  

您在一個很多迴音的地方跟人說話，例

如教堂或車站大廳。您能跟上對方說話

的內容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

8.  

當您與人交談時，他說話的聲音與旁邊

也在說話的人很像，您能持續與他對話

嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

9.  

當您與人交談時，他說話的聲音與旁邊

也在說話的人不像，您能持續與他對話

嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

10.  

您在聆聽某人與您說話，也想聽懂電視

新聞的內容。您能同時聽懂兩人說話的

內容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 
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11.  

您在房間跟某人交談，房間裡同時有許

多人在說話。您能聽懂跟您對話的人在

說什麼嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

12.  

您和一群人在一起，大家輪流交談。您

能輕鬆跟上對話，而且不會錯過每個新

發言者開頭講的內容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

13.  您能輕鬆使用電話與人交談嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

14.  

您正在電話中聆聽某人說話，您身旁的

人也開始說話。您能聽懂兩人說話的內

容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

 

第二部分：空間聽覺 

1.  

您在外面不熟悉的地方，聽到有人在用

割草機，但是看不到他們在哪裡。 

您能馬上判斷出聲音的方向嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

2.  

您和幾個人圍坐在桌子旁或是開會，您

無法看到每個人。如果有人開始說話，

您能馬上判斷他的位置嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

3.  

您坐在兩個人中間，其中一人開始說

話。您不用看就能馬上判斷出說話的人

在您左邊或是右邊嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

4.  

您在陌生的房子裡，四周是安靜的，您

聽到「砰」的關門聲。您能馬上判斷出

聲音的方向嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

5.  

您在有上下樓層的樓梯間，聽到其他樓

層傳來的聲音。您能輕易判斷出聲音的

方向嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

6.  
您正在外面，有一隻狗大聲吠叫。您不

用看就能馬上判斷出狗在哪裡嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 
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7.  

您站在繁忙的人行道上。在看到公車或

卡車之前，您能馬上聽出它從哪個方向

過來嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

8.  
在馬路上，您能透過說話聲或腳步聲，

判斷某人離您多遠嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

9.  
您能透過聲音判斷公車或卡車距離您

多遠嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

10.  

您能透過聲音分辨公車或卡車移動的

方向嗎？例如：從您的左邊移到右邊或

是從右邊移到左邊。 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

11.  

您能透過說話聲或腳步聲，分辨某人移

動的方向嗎？例如：從您的左邊移到右

邊或是從右邊移到左邊。 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

12.  
您能透過說話聲或腳步聲，分辨某人是

走向您或是遠離您嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

13.  
您能透過聲音，分辨一輛公車或卡車向

您開過來或是遠離您嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

14.  
您覺得聽到的聲音像是塞住悶悶的，還

在很清楚自然？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
悶悶的      清楚自然 

 

15.  
您一開始看不到，只聽到人或東西的聲

音。後來看到時，跟預期一樣還是更近? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
更近      跟預期一樣 

 

16.  
您一開始看不到，只聽到人或東西的聲

音。後來看到時，跟預期一樣還是更遠? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
更遠      跟預期一樣 

 

17.  
您覺得聲音的位置與您猜測的位置相

同嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不同      完全相同 
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第三部分：聽覺品質 

1.  

當您同時聽到兩種聲音，例如：水流到

臉盆中，收音機也同時在播放。兩種聲

音您都能分別聽清楚嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

2.  
當您同時聽一種以上的聲音時，您覺得

聲音是分開還是混亂的? 

○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
混亂      分開 

 

3.  

您在房間裡，收音機播放著音樂，房間

裡有其他人正在對話。兩種聲音您都能

分別聽清楚嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

4.  
您能夠輕易辨識出認識的人當中不同

人的說話聲音嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

5.  
您能夠輕易辨識熟悉音樂中的不同片

段嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

6.  

您能辨識不同聲音的差別嗎？ 

例如，汽車聲和公車聲；煮沸的水聲和

煎食物的聲音。 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

7.  
當您聆聽音樂時，能辨識有哪些樂器正

在演奏嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

8.  
當您聆聽音樂時，聽起來是否覺得清晰

自然？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
不清晰不自然      清晰自然 

 

9.  
您平常能輕鬆聽到的聲音是清晰的

嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
不清晰      清晰 

 

10.  每個人的聲音聽起來都清晰自然嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
不清晰不自然      清晰自然 
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11.  
您在日常生活中聽到的聲音會覺得不

真實或不自然嗎? 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
不自然      自然 

 

12.  您覺得自己的聲音聽起來自然嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
不自然      自然 

 

13.  
您能從別人的聲音中輕易判斷出對方

的心情嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

14.  
您在聽別人說話或事物的聲音時，要非

常專心嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
非常專心      輕鬆做到 

 

15.  
您要很費力才能聽懂跟別人交談的內

容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
很費力      輕鬆做到 

 

16.  
當您開車時，您能很輕鬆的聽懂身旁乘

客說話的內容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

17.  
當您是乘客時，您能很輕鬆的聽懂身旁

駕駛說話的內容嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

18.  
當您試著聽某些聲音時，您能輕鬆的忽

略其他聲音嗎？ 

  ○不適用  
 

                      

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
完全不行      輕鬆做到 

 

 

全部填寫完畢，謝謝! 


